
平成 30年 11月 9日 

各 位 

 

アルファ債権回収株式会社 

代表取締役社長 勝間 美継 

 

神奈川県との契約について 

 

当社は、今般、神奈川県（横浜市中区日本大通 1 知事：黒岩 祐治）と「神奈川県看護師等修学資金

貸付金債権回収業務」について契約し、本日から、当該業務に係る対象債権の管理回収業務を開始いた

します。 

 

記 

１． 契約の主旨 

神奈川県看護師等修学資金貸付金債権のうち返還が滞っており、その回収が困難な債権の回収業務

を民間の債権回収会社に委託することを企図した神奈川県と、これまで培ってきた豊富な経験とノウ

ハウをもとに、地方公共団体・公的機関の貸付金の管理回収業務の受託を推進してきた当社の目的が

一致し、契約に至ったものです。 

 

２． 受託業務内容 

① 返還金回収業務 

神奈川県看護師等修学資金貸付金債権のうち収入未済となっている債権で、神奈川県が委託するこ 

とが相当であると判断した債権の回収業務 

そのための借受人、連帯保証人（以下「契約者等」といいます。）に対する電話及び文書による交渉 

② 契約者等に関する所在調査業務 

連絡先不明の契約者等の住所等についての把握 

 

３． 受託契約日 

平成 30年 10月 1日（月） 

   ※受託期間：平成 30年 10月 1日（月）から平成 31年 3月 31日（日）まで 

   

なお、当社では、本件業務の開始に当たり、契約者等からのお問い合わせ、ご相談等をお受けす

るために専用のフリーダイヤルを設置するなど、きめ細やかな対応を心がけてまいります。 

 

☎フリーダイヤル：0120-38-1718 

 

                                            以上 

 ＜本件に関するお問合せ先＞ 

アルファ債権回収株式会社 

営 業 部 

03-4334-1819 


