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琉球銀行との業務提携 

 

当社は、株式会社琉球銀行（沖縄県那覇市久茂地 1 丁目 11 番 1 号：頭取 金城 棟啓： 以

下、琉球銀行）と提携し、同行が有する個人向け債権の管理・回収業務の受託を開始いたしま

す。 

 

記 

１． 提携の主旨 

当社は、これまで培ってきた経験とノウハウをもとに、地域金融機関からの個人向けロー

ンの初期延滞債権の管理・回収業務の受託を戦略の柱と位置づけております。 

琉球銀行は、個人向けローンの債権管理・回収業務を実績のあるサービサーにアウトソ

ースすることで、本部ならびに営業店の債権管理・回収業務の効率化及び回収率の向上を

図るとともに、これまで以上にお客様へのサービス向上・リテール事業の拡大を目指してお

り、今回の提携に至ったものです。 

 

２． 受託内容 

アパートローンの一部商品の初期延滞債権の管理・回収業務 

・管理・回収業務に関するお客様との交渉（面談含む） 

・物件調査 

・法的手続き 

※ なお、今後については、カードローン等のリテール債権への受託範囲の拡大を予定 

 

３． 受託開始日 

2015 年 9月 16 日（水） 

 

  【琉球銀行概要】（2015 年 8 月末現在） 

     商  号   株式会社琉球銀行 

     代表者   取締役頭取 金城 棟啓 

     本  店   沖縄県那覇市久茂地 1丁目 11番 1 号 

 

当社は、地域金融機関様の債権管理・回収業務に関するニーズに応えられるよう、引き続き

サービスの向上に努めて参ります。 

以上 

 ＜本件に関するお問合せ先＞ 

アルファ債権回収株式会社 

営 業 部 

電話 03-5324-5621 


